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APRESENTACAO

Esta cartilha foi construida pela equipe responsavel pelo
projeto de pesquisa “Impactos psicossociais do encarceramento
no cotidiano das familias e em sua relacao com presos(as) e
egressos(as)”, com o apoio do Laboratério de Estudos sobre
Trabalho, Carcere e Direitos Humanos da UFMG, do Grupo de
Amigos e Familiares de Pessoas em Privacao de Liberdade de
Minas Gerais e financiada pelo Departamento Penitenciario
Nacional.

Ela traz informacdes que podem ajudar vocé, que tem algum
familiar ou amigo(a) na prisao e/ou é egresso(a) prisional, a
conhecer melhor o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
e seus direitos junto a essa politica publica. Esses direitos sao
para todas as pessoas: familias, adultos, criancas, jovens, idosos,

pessoas em situacao de rua permanente ou eventual.

Desejamos uma boa leitura e esperamos que possa ser Util em
sua vida cotidiana.






SUMARIO

T. O QUE € 0 SUASTY ..eeeetereeeeeetesereressesesesesessssesesessssassesesesenes 09
2.0 QUE € 0 CAAUNICO? wouurveeerreemnrernneesnsssnsssssssesssnsssssssssssssssssnnns 1
3. Quais sao os locais de atendimento do SUAS? ... 12
4. Quais SA0 0S MEUS AIr€ITOS? ..oueeverrerereereeeeeeeeeereresressessens 17
5. Como 0 SUAS pode me auXiliar? .......ceeeeeeeereseseneseseseseesenens 18

5.1 Nos custos da visita a um ou uma familiar

NA PIISAD werrverveerieeeseeesesseeeeseessaes s ssss s ssss s sssssses s sssssasssaees 19
5.2 Em situacao financeira difiCil e 20
5.3 EmM SitUACOeS d€ aMEACAS .ccuuuerrreereeesmeeeereseismssesessssesssssssessens 21
5.4 Em dificuldades com moradia ....oeecnnreesssnnseeeenns 21

5.5 Na atencao a pessoa idosa e/ou pessoa

com deficiencia na familia ..., 22

5.6 OULTOS AIFBITOS vvverreeerreieeneeesesesissssssssssssesssssesssssesssssesssssssssssnsens 23

6. Existem outros locais de suporte/ajuda? ........veeeereerenee. 24
7. PAra tEIMINAL cucueeceeeceeereeeetseseresestsesnsesessssssssssssesesesssssesesenssssssssens 26

8. RETEIBNCIAS weeeeeeeereeereveeereeeensesessessossons




0 SUAS E SEU: INFORMACOES PARA FAMILIARES




DE PESSOAS PRESAS E PARA EGRESSOS(AS)

1. 0 QUE E O SUAS ?

Vocé, familiar de preso(a), egresso(a) prisional, sua comunidade e
toda a populacdo tém garantido por lei 0 apoio do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS). Assistentes sociais, psicélogos(as),
educadores(as) sociais, advogados(as), fazem parte desse
sistema e poderdo te ajudar a enfrentar algumas dificuldades
por meio de atendimentos, orientacoes e encaminhamentos.
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Fazem parte do SUAS:
CRAS: Centro de Referéncia em Assisténcia Social

CREAS: Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social

Centro POP: Centro de Referéncia Especializado
para Populacao em Situacao de Rua

A depender do municipio que vocé mora, outros tipos de
assisténcias podem ser ofertados pelo SUAS.

Para ter acesso a qualquer um dos beneficios do
SUAS, vocé precisa fazer seu “Cadastro Unico para
Programas Sociais” (CadUnico).
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2.0 QUEEDO
CADASTRO UNICO?

Também é conhecido como CadUnico.

E um cadastro nacional para incluir as familias que tém interesse
e direto de participar de programas sociais e beneficios, como

por exemplo o Bolsa Familia.

Para se inscrever no CadUnico procure o local onde
se realiza o cadastramento na cidade onde vocé
mora, ou se informe na prefeitura local. Muitas
vezes é o proprio CRAS que realiza esse cadastro.

1
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3. QUAIS SAO 0S LOCAIS DE
ATENDIMENTO DO SUAS?

Agora vamos falar sobre diversos equipamentos do Sistema
Unico de Assistencial Social que seu municipio pode ter.

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

E o lugar mais conhecido da Assisténcia Social nas
cidades. Vocé encontra um CRAS na maioria dos
municipios do Brasil. L& vocé conhecera os servicos
aos quais vocé tem direito, sera acolhido, escutado
e suas necessidades avaliadas por profissionais. No
CRAS vocé também terd acesso a outras informacoes.

12
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CREAS - Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social

No CREAS sao atendidas familias e pessoas que
tiveram seus direitos violados, por exemplo, pessoas
que foram vitimas de diferentes tipos de violéncia ou
gue se encontram em risco. Neste lugar também sao
atendidos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas de meio aberto.
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CENTRO POP - Centro de Referéncia Especializado
Para Populacao em Situacao de Rua

O Centro POP serve para apoio e atendimento
de pessoas que moram ou sobrevivem nas ruas.
Normalmente tem espacos para guardar objetos
pessoais, distribuem material de higiene, oferecem
alimentacao e também possui um servico para tirar
documentos.

CENTRO-DIA - Servico de Protecao Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosos e suas
familias

E voltado para o atendimento de criancas com
microcefalia, jovens e adultos com deficiéncia que
dependem de outras pessoas e idosos(as). As familias
dessas pessoas também sao atendidas no Centro-Dia.



DE PESSOAS PRESAS E PARA EGRESSOS(AS) PRISIONAIS

ACOLHIMENTO - Servico de Acolhimento
Institucional

E um local que oferece acolhimento para pessoas de
diferentes faixas-etarias e circunstancias: pessoas
/ que moram na rua, mulheres vitimas de violéncia,
pessoas com deficiéncia, idosos(as) e criancas e

adolescentes em situacao de risco.

Quer saber o endereco dos locais do SUAS? Aponte a camera
do seu celular para a imagem (QRCode) abaixo:

Nao encontrou um desses locais

na sua cidade?

Informe-se na prefeitura local.

15
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4. QUAIS SAO 0OS SEUS
DIREITOS?

* Receber orientacOes sobre como ter acesso aos seus direitos
no SUAS em sua cidade.

* Ser atendido(a) em locais da assisténcia social, como o CRAS
ou CREAS.

» Ser recebido em albergues, abrigos e/ou republicas tendo
acesso a alimentacao, pernoite, banho, roupas, cuidados, escuta
e acompanhamento profissional, quando necessario.

* Vocé tem o direito de saber o nome e a profissao de quem esta
te atendendo.

« Ser respeitado(a) e tratado(a) com atencao, sem discriminacao
ou preconceito e sem ser repreendido.

* Receber o atendimento para o que vocé precisa em tempo habil.

* Conhecer os servicos que sao oferecidos para voc€, receber os
encaminhamentos por escrito, de forma clara e que vocé consiga ler.

Ter a sua privacidade protegida pelo sigilo profissional. Os(as)
profissionais nao podem divulgar o que vocé falou.

« Ser atendido(a) por um(a) profissional capacitado(a).
* Ter orientacao em casos de ameaca e/ou violacao de direitos.

* Avaliar o servico recebido, podendo dar sua opiniao livremente.

17
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5. COMO O SUAS PODE
ME AUXILIAR?

O SUAS pode te ajudar se vocé estiver passando por situacoes
dificeis.

S OLEO

18




DE PESSOAS PRESAS E PARA EGRESSOS(AS) PRISIONAIS

5.1 - Nos custos da visita a um ou uma familiar
na prisao

Nao consigo visitar meu/minha familiar preso(a)

porque fica muito caro

Contribuindo para a manutencao de vinculos
entre as familias e os(as) presos(as), o SUAS
pode fornecer auxilio para o transporte dos(as)
visitantes. Além disso, algumas pessoas, como
idosas ou com algum tipo de deficiéncia, ja
possuem direito ao transporte gratuito, municipal,
intermunicipal e interestadual. Procure o CRAS ou
o lugar responsavel pelo CadUnico na sua cidade
e se informe sobre as condicOes para receber esse
auxilio.

Atencao! 0 auxilio nao é continuo. Ele pode ser

oferecido apenas para algumas visitas.

19
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5.2 - Em situacao financeira dificil

Estamos em uma situacao financeira muito dificil

desde que meu/minha familiar foi preso(a) ou

desde que sai da prisao

Existem alguns programas que podem ser
acessados, conforme critérios e necessidade:

BOLSA FAMILIA - E um programa que garante
um repasse em dinheiro mensal para as familias
que estao em situacao financeira dificil. Existem
algumas condicOes para conseguir e manter esse
recebimento.

TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA - E um
programa que oferece desconto na conta de
energia elétrica para familias de baixa renda.

CESTA BASICA E RESTAURANTES POPULARES - E
um beneficio eventual para familias que estejam
em situacao financeira dificil e precisando desse
suporte. Nao é oferecido de forma continua e a
possibilidade de conseguir depende das condicoes
estabelecidas em sua cidade.



DE PESSOAS PRESAS E PARA EGRESSOS(AS) PRISIONAIS

5.3 - Em situacoes de ameacas

Nossa familia vem sofrendo ameacas desde que

alguém foi preso(a) ou desde que sai da prisao

No SUAS, especialmente no CREAS, o0s(as)
profissionais devem fazer encaminhamentos para

tentar resolver essa situacao e, se necessario,
acionarosistemade protecao de direitos humanos.

Se na sua cidade nao tiver CREAS, procure o
CRAS ou a prefeitura para conversar sobre essa
situacao.

5.4 - Em dificuldades com moradia

Moramos em uma casa alugada ou cedida e

queremos ter uma casa proépria

Por meio do CadUnico, vocé pode se inscrever
para participar de programas habitacionais. Esses
programas podem auxiliar na aquisicao da casa
propria.

21
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5.5 - Na atencao a pessoa idosa e/ou pessoa
com deficiéncia na familia

Em minha familia tem uma pessoa com deficiéncia

ou com mais de 65 anos que nao consegue se

sustentar.

As pessoas idosas, com 65 anos ou mais, e as
pessoas de qualquer idade com deficiéncia que
nao possuem maneiras de se sustentar, podem
acessar o BPC, Beneficio de Prestacao Continuada
da Assisténcia Social, que garante uma bolsa
mensal no valor de um saldrio minimo. Procure o
CRAS ou a prefeitura de sua cidade para conversar
sobre esse direito.
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5.6 - Outros direitos

Outros direitos que podem ser acessados por meio do

atendimento no Suas

Carteira do idoso (Transporte para idoso): E um programa
que disponibiliza passagens interestaduais gratuitas ou com
desconto em transporte coletivo (6nibus, trem ou barco) para
pessoas com 60 anos ou mais e renda de até 2 (dois) salarios
minimos.

Documentacao civil basica (Tirar documentacao): Procure o
CRAS da sua regiao para a producao de certidao de nascimento,
de carteira de identidade (RG), de CPF, de titulo de eleitor e de
certidao de ébito. A documentacao civil basica é um direito e é
gratuita na primeira emissao.

Pode também ser gratuita na segunda via, dependendo dos
critérios estabelecidos em seu municipio e da sua condicao
socioecondmica.

Beneficio Eventual por Situacao de Morte: Trata-se de auxilio
para a garantia de um funeral digno e para o enfrentamento de
dificuldades em caso de morte de algum familiar.

23



0 SUAS E SEU: INFORMACOES PARA FAMILIARES

ID Jovem: E um documento para jovens até 29 anos, que da
acesso a meia-entrada em eventos culturais e esportivos e
também a vagas gratuitas ou com desconto para viagens de
onibus interestaduais. Para o ID jovem, vocé precisa fazer seu
CadUnico.

Podem existir outros beneficios especificos que
vocé tenha direito em seu estado ou municipio.
Para mais informacoes, vocé deve procurar o

servico de assisténcia social na prefeitura da sua
cidade ou no CRAS. Importante lembrar que pode
haver diferencas em cada regiao.

6. EXISTEM OUTROS LOCAIS QUE PODEM
ME OFERECER ALGUM SUPORTE EM
MOMENTOS DE DIFICULDADE?

Disque 100 - Disque Direitos Humanos: Ligacao gratuita de
celular ou telefone fixo para o niimero 100 para denunciar
casos de violacao de direitos humanos, casos de violéncia,

abusos e/ou discriminacao.

24
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Defensoria Publica: Se seu/sua familiar esta sem advogado, vocé
pode buscar atendimento juridico para ele/ela na defensoria.
Consulte o contato da defensoria publica de seu estado na

dltima pagina da cartilha.

Pastoral Carceraria: Orientacdo e ajuda para os(as) presos(as)
e para seus familiares. Procure na igreja catdlica de onde vocé
mora informacoes sobre o funcionamento da pastoral. Outras
igrejas de outras religides também possuem servicos de ajuda e
apoio, procure informacoes em sua igreja ou templo.

Disque 188: Centro de Valorizacao da Vida que oferece apoio
emocional e prevencao do suicidio. A ligacao é gratuita.

Muitos familiares e amigos(as) de pessoas presas
e/ou egressas prisionais estao se organizando
em grupos para se ajudarem. Converse com seus
amigos(as) e com outras pessoas na mesma

situacao; essa organizacao feita pelos proprios

familiares fortalece a todos(as).

25
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7. UMA PALAVRA FINAL

Vocé chegou ao final da leitura desta cartilha. Esperamos que
ela seja (til para vocé e para pessoas proximas, tanto para ajudar
a procurar apoio nas situacoes dificeis, quanto para fortalecer
a luta pelos seus direitos e de seus/suas familiares que estao
presos(as) ou sao egressos e egressas das prisoes.

JUNTOS(AS) SOMOS
MAIS FORTES!



DE PESSOAS PRESAS E PARA EGRESSOS(AS) PRISIONAIS
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